
 

 

 

 

Pressemitteilung 

WirtschaftsWoche-Ranking 2025:  
HR WORKS als beste HR-Software 
ausgezeichnet 
 

● HR WORKS auf Platz 1 in der Kategorie “HR-Software” im WiWo-Ranking 

● Mittelstand wählt HR WORKS zum vierten Mal in Folge zum Branchensieger 

● Auszeichnung bestätigt hohe Kundenzufriedenheit und Produktqualität 

 
Freiburg, 10. April 2025 - HR WORKS, einer der führenden Anbieter von HR-Software in der 

DACH-Region, belegt im Rahmen des renommierten WirtschaftsWoche-Rankings 2025 

den ersten Platz in der Kategorie “HR-Software”. Das Ranking basiert auf einer 

repräsentativen Online-Befragung im deutschen Mittelstand und ermittelt dessen 

beliebteste Dienstleister für verschiedene Branchen. Die WirtschaftsWoche hat HR 

WORKS in den vergangenen Jahren drei Mal in Folge mit dem “Nr.1”-Siegel in der 

Kategorie “Zeiterfassungstools” ausgezeichnet. Diese Kategorie wurde nun von der 

“HR-Software”-Kategorie abgelöst. 

 

Mittelständler bewerten mehr als 600 Dienstleister aus 48 Branchen 
 

Die WirtschaftsWoche, das führende deutsche Wirtschaftsmagazin, führt die 

Online-Umfrage „Bester Mittelstandsdienstleister“ seit 2015 jährlich in Zusammenarbeit 

mit dem Kölner Marktforschungsinstitut ServiceValue durch. Im Zeitraum Dezember 2024 

bis Februar 2025 wurden diesmal insgesamt 20.199 Führungskräfte, Einkäufer und Nutzer 

aus mittelständischen Unternehmen zu 638 Dienstleistern aus 48 B2B-Branchen befragt.  
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Zur Bewertung stehen die allgemeine Kundenzufriedenheit und sieben konkrete 

Leistungsmerkmale der zu beurteilenden Dienstleister. Aus den Antworten der Befragten 

ergibt sich ein Gesamtindex. Dienstleister bzw. Unternehmen, deren Gesamtindex über 

dem Branchenmittelwert liegt, erhalten die Auszeichnung “Top-platziert”. 

Branchengewinner erhalten die Auszeichnung “Nr. 1”. HR WORKS konnte sich mit einem 

Gesamtindex von 68 gegen seine Mitbewerber in der Branche "HR-Software" durchsetzen 

und die Spitzenposition erreichen. 

 

Kundenzufriedenheit steht bei HR WORKS an erster Stelle 
 
Christoph Bischoff, CEO von HR WORKS, sagt: “Die Auszeichnung zeigt, dass unsere 

gezielte Ausrichtung auf den deutschen Mittelstand mit einer qualitativ hochwertigen 

HR-Suite in Kombination mit unserem exzellenten Kundenservice die richtige Strategie ist. 

Es freut uns sehr, dass wir seit vier Jahren Branchenführer im WirtschaftsWoche-Ranking 

sind, was das Vertrauen unserer Kunden in uns bestätigt. Wir werden auch weiterhin alles 

daran setzen, dass das so bleibt.” 

 

Diese jüngste Auszeichnung, aber auch Siegel wie die von OMR Reviews, die HR WORKS 

regelmäßig erhält, bestätigen die hohe Produktqualität und weisen HR WORKS als besten 

Dienstleister aus. Das zeigt, dass das Unternehmen die Herausforderungen moderner 

HR-Abteilungen versteht. Gleichzeitig wird deutlich, dass sich HR WORKS an den 

Bedürfnissen seiner Kunden orientiert und größten Wert auf deren Zufriedenheit legt. Das 

wird auch weiterhin im Fokus stehen und den Antrieb für zukünftige Verbesserungen und 

Innovationen der HR-Lösung darstellen. 
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Über HR WORKS  
Mit über 3.000 Kunden zählt HR WORKS zu den erfolgreichsten deutschen Softwareanbietern 

für Human Resources (HR). Das Unternehmen bietet seit über 25 Jahren eine einfache und 

durchdachte HR-Lösung, die auf KMU-Bedürfnisse abgestimmt ist. Zum Funktionsumfang 

zählen Personalverwaltung, Zeitwirtschaft, Reisekostenmanagement, Payroll und 

Personalentwicklung. Aktuell beschäftigt das Unternehmen knapp 180 Mitarbeitende an den 

Standorten Freiburg, Frankfurt und Berlin. 

 

 

 

 

 

Pressekontakt HR WORKS 

 

Sophia Wiedmann 

Waldkircher Straße 28  |  79106 Freiburg 
0761 47954−275 
sophia.wiedmann@hrworks.de 

          LinkedIn 
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